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MỞ ĐẦU 

1.1. Sự cần thiết lựa chọn đề tài 

Sự phát triển của nhanh chóng các ứng dụng công nghệ thông tin và Internet 

vào nhiều lĩnh vực đời sống xã hội, quản lý kinh tế, khoa học kỹ thuật... trong mấy 

năm gần đây đã tạo ra nhiều cơ sở dữ liệu khổng lồ. Để khai thác hiệu quả nguồn 

thông tin từ các cơ sở dữ liệu khổng lồ đó nhằm mục đích dự báo, hỗ trợ ra quyết 

định, bên cạnh các phƣơng pháp khai thác thông tin truyền thống, các nhà nghiên 

cứu đã phát triển các phƣơng pháp, kỹ thuật và phần mềm mới hỗ trợ tiến trình 

khám phá, phân tích, tổng hợp thông tin, lĩnh vực này đƣợc gọi là khai phá dữ liệu 

và khám phá tri thức (Data mining and Knowledge discovery) 

Khai phá dữ liệu và khám phá tri thức là một lĩnh vực quan trọng của ngành 

Công nghệ thông tin với mục tiêu là tìm kiếm các tri thức có ích, cần thiết, tiềm ẩn 

và chƣa đƣợc biết trƣớc trong cơ sở dữ liệu lớn. Đây là lĩnh vực đã và đang thu hút 

đông đảo các nhà khoa học trên thế giới và trong nƣớc tham gia nghiên cứu. Khai 

phá dữ liệu có thể xem là nhiệm vụ quan trọng trong quá trình khám phá tri thức từ 

cơ sở dữ liệu, bao gồm ba bƣớc chính: thu thập và tiền xử lý dữ liệu; lựa chọn các 

thuật toán khai phá dữ liệu; đánh giá kết quả và biểu diễn tri thức. Các bài toán quan 

trọng trong khai phá dữ liệu bao gồm: phân lớp (classification); hồi quy (regression); 

phân cụm (clustering); khai phá luật kết hợp (rule association)… Các kỹ thuật, công 

cụ sử dụng trong khai phá dữ liệu bao gồm: cây quyết định; mạng nơron nhân tạo; 

thuật toán di truyền; các kỹ thuật phân lớp, phân cụm; các phƣơng pháp trong thống 

kê nhƣ phân tích tƣơng quan, phân tích phƣơng sai, hồi quy đơn biến, đa biến... 

Khai phá dữ liệu có nhiều ứng dụng trong các lĩnh vực khác nhau của đời sống nhƣ: 

phân tích, dự báo trong kinh tế, tài chính; chuẩn đoán bệnh trong y tế; tin sinh học; 

hỗ trợ quá trình sản xuất, kinh doanh... 

Phân cụm (clustering) là bài toán có vai trò quan trọng trong khai phá dữ liệu 

và có nhiều ứng dụng trong thực tiễn. Mục tiêu của phƣơng pháp phân cụm dữ liệu 

là quá trình nhóm các đối tƣợng tƣơng tự nhau trong cơ sở dữ liệu vào các cụm sao 

cho các đối tƣợng trong cùng một cụm là tƣơng đồng, còn các đối tƣợng thuộc các 
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cụm khác nhau sẽ không tƣơng đồng. Điểm mạnh của phân cụm dữ liệu là đƣa ra 

đƣợc những cấu trúc có ích hoặc những cụm các đối tƣợng tìm thấy trực tiếp từ dữ 

liệu mà không cần bất kì một tri thức cơ sở nào. Giống nhƣ cách tiếp cận học máy, 

phân cụm dữ liệu đƣợc hiểu nhƣ là phƣơng pháp học không có thầy (unsupervised 

learning). Không giống nhƣ phân lớp dữ liệu, phân cụm dữ liệu không đòi hỏi phải 

định nghĩa trƣớc các mẫu dữ liệu huấn luyện. Vì thế, có thể coi phân cụm dữ liệu là 

một cách học bằng quan sát (learning by observation), trong khi phân lớp dữ liệu là 

học bằng ví dụ (learning by example). Trong phƣơng pháp này sẽ không thể biết kết 

quả các cụm thu đƣợc sẽ nhƣ thế nào khi bắt đầu quá trình. Vì vậy, cần có một 

chuyên gia để đánh giá các cụm thu đƣợc. Phân cụm dữ liệu đƣợc sử dụng nhiều 

trong các ứng dụng về phân đoạn thị trƣờng, phân đoạn khách hàng, nhận dạng mẫu, 

phân loại trang Web, phân loại, đánh giá học sinh, sinh viên trong các trƣờng học… 

Ngoài ra, phân cụm dữ liệu còn có thể đƣợc sử dụng nhƣ một bƣớc tiền xử lí cho 

các thuật toán khai phá dữ liệu khác. 

Là một ngƣời công tác trong lĩnh vực giáo dục phổ thông, với mong muốn áp 

dụng các kiến thức đã học về các phƣơng pháp phân cụm vào bài toán thực tiễn là 

phân cụm học sinh của trƣờng Trung học cơ sở Chu Văn An, thành phố Thái 

Nguyên dựa vào kết quả học tập, tác giả luận văn chọn đề tài: “Phân cụm dữ liệu và 

ứng dụng phân cụm học sinh trường Trung học cơ sở Chu Văn An”. 

1.2. Mục tiêu đề tài 

Nắm bắt đƣợc một cách tổng thể các phƣơng pháp phân cụm trong khai phá 

dữ liệu. Trên cơ sở đó, áp dụng các kỹ thuật phân cụm vào giải quyết bài toán thực 

tiễn tại địa phƣơng nơi tác giả làm việc là phân cụm kết quả học tập của học sinh 

trƣờng Trung học cơ sở Chu Văn An, thành phố Thái Nguyên. 

1.3. Đối tƣợng và phạm vi nghiên cứu 

Đối tƣợng nghiên cứu của đề tài là các phƣơng pháp phân cụm dữ liệu trong 

khai phá dữ liệu và cơ sở dữ liệu về kết quả học tập của học sinh trƣờng Trung học 

cơ sở Chu Văn An, thành phố Thái Nguyên. 


